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	Este manual presenta conceptos y herramientas del método etnográfico para el uso de quienes quieran incursionar en el trabajo de campo etnográfico, sin necesariamente tener formación en antropología.

        
	Varias disciplinas como la sociología, el trabajo social, la psicología, las ciencias de la educación reivindican el método etnográfico para sus datos empíricos. Es común, también, que el personal docente, médico, agentes de proyectos de desarrollo y de políticas públicas decidan hacer etnografía, o que alguien desee investigar etnográficamente el grupo social al cual pertenece. Sin embargo, los textos sobre el método etnográfico están-en general-escritos para antropólogos (¡y antropólogas!), lo que limita su acceso para un público más amplio. Es este vacío, el que nos ha alentado a elaborar el presente manual.

      

      
        
          Pascale Absi

          
            A principios de los ‘90, luego de tres años de universidad, llegué a Bolivia desde Francia, como turista. Mi primer encuentro con los mineros de Potosí me impactó tanto que decidí quedarme. Conseguí empleo en FEDECOMIN La Paz y redacté mi tesis de maestría sobre el cooperativismo minero. Luego de varias otras estadías, defendí mi doctorado en antropología social (2001, EHESS, Paris), publicado por el PIEB: “Los ministros del diablo. El trabajo y sus representaciones en las minas de Potosí”. Uno de mis propósitos era demostrar como la experiencia social y laboral de los mineros, así como las relaciones de producción, se elaboran también en el campo religioso. A partir del 2005, mi trabajo de campo en los lenocinios de Potosí y Sucre, continuó la reflexión sobre prácticas y subjetividades laborales desde una perspectiva comparada. Mientras la minería aparecía como el arquetipo del verdadero trabajo (productivo, esforzado y masculino), el uso por parte de las mujeres de su sexualidad para generar ingresos, tachaba la prostitución de ilegítima (pero no así su consumo por parte de los hombres). Los debates suscitados por las organizaciones de prostitutas que piden su reconocimiento como trabajadoras sexuales, fue la ocasión de abrir la investigación a la dimensión legal de las representaciones del trabajo y de la sexualidad. A partir del 2015, amplié mis interrogaciones hacia las mujeres trans para reevaluar el peso del género en la prostitución y, más allá, cómo su creciente protagonismo político cuestiona el binomio sexo/género. Desde 2004, mis investigaciones son financiadas por una institución pública francesa de investigación (Institut de Recherche pour le Développement, IRD/Universidad Paris Diderot). 
            A lo largo de mi trayectoria en Bolivia, he participado como formadora en antropología, tanto dentro como fuera de la academia, entre otros con el PIEB.
          

        

        
          Claudia Hernández Soriano

          
            Realicé mi primera investigación etnográfica en el contexto de la elaboración de mi tesis de licenciatura en antropología (Universidad de Buenos Aires 1994); esta demandó dos años de trabajo de campo dentro del movimiento social de Jubilados (rentistas) argentinos. 
            A mediados de 1995, visité por primera vez el departamento de Potosí en donde decidí quedarme a trabajar. Desde entonces, y hasta el año 2008, trabajé de forma continua en Bolivia con poblaciones campesinas e indígenas en distintas provincias del área rural: Nor Chichas (Potosí); Yamparáez y Oropeza (Chuquisaca); Pacajes (La Paz); Velasco (Santa Cruz) y Tarija. Posteriormente trabajé nuevamente en la Argentina; allí obtuve mi título de Maestría en gestión ambiental (Universidad Nacional de San Martín), con una tesis etnográfica sobre los usos territoriales de indígenas wichí y campesinos criollos en la Provincia de Formosa. Trabajé con proyectos de infraestructura vial e hídrica en el contexto de poblaciones indígenas Qom y Wichí (Provincia del Chaco) y Tonocoté (Provincia Santiago del Estero). Mis investigaciones en Bolivia, en muchos casos orientadas a su aplicación a través de proyectos, abarcan temas muy diversos tales como relaciones de género, prácticas ambientales y sistemas de organización política, involucrando no sólo el método etnográfico sino también diferentes modalidades de investigación participativa.
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            Este manual presenta algunos conceptos y herramientas del método etnográfico para el uso de investigadores e investigadoras que quieran incursionar en el trabajo de campo etnográfico como método de investigación de grupos socio-culturales.
          

          
             
            La etnografía se inscribe dentro de los métodos cualitativos: es una metodología de investigación que posibilita la comprensión de 
            
              la organización, las prácticas, las relaciones y las maneras de pensar de los miembros de un grupo social
            
            , en base a información obtenida a partir de la convivencia, idealmente prolongada, con las personas de este grupo. En el campo de la etnografía no existen datos brutos listos para ser recogidos como flores en el camino, ni técnicas automáticas independientes de la perspectiva intelectual de quien investiga, de sus pensamientos personales, y de las relaciones que establece con las personas de su universo de investigación. En consecuencia, los datos etnográficos son el resultado del encuentro entre una investigadora o un investigador particular y un grupo social particular. Por ello, este manual pretende ser algo más que un catálogo de técnicas de investigación, se propone abrir la reflexión sobre los desafíos que significa construir conocimiento desde el método etnográfico.
          

          
            ¿Por qué un libro sobre el método etnográfico?
          

          
             
            La etnografía es el método que desarrolló la antropología, como ciencia de la vida en sociedad, para hacer trabajo de campo. La antropología social no es la única disciplina que hace trabajo de campo; la geografía, la sociología y la psicología, por ejemplo, también tienen sus propios métodos de relevamiento de datos empíricos. Sin embargo, la antropología es la ciencia que más ha sistematizado y teorizado sobre el trabajo de campo en ciencias sociales, influyendo sobre la manera en que otras disciplinas han configurado su propio método.
          

          
             
            En la actualidad, varias disciplinas sociales tales como la sociología, la geografía, el trabajo social, la economía, las ciencias de la educación, las ciencias políticas, el derecho, etc., reivindican el método etnográfico para construir sus datos empíricos. Es también común que personas que no tienen formación universitaria en ciencias sociales deseen incursionar en el campo de la etnografía. Sin embargo, a pesar de este creciente interés en el método etnográfico, los textos metodológicos siguen siendo en general escritos para antropólogos, ¡y antropólogas! Pocas propuestas no presumen que el público destinatario ya cuenta con una formación intensiva en ciencias sociales. Este vacío es el que nos ha alentado a elaborar el presente manual, pensado para un público boliviano, con miras a despejar algunas dificultades y malentendidos suscitados por la investigación cualitativa, en el ámbito nacional.
          

          
            
              Recuadro 1. Etnografía, etnología y antropología
            
            
“Etnografía” suele referirse a la etapa de recolección y descripción de los datos de campo, mientras que “antropología social” o “etnología” (por distinción respecto a la antropología física, filosófica o a la arqueología) remite a su elaboración en un discurso científico sobre el grupo de estudio y, en última instancia, a través de la comparación entre sociedades distintas, a la construcción de teorías y discursos más generales sobre la vida en sociedad.
          

          
            Lo cualitativo y lo cuantitativo
          

          
             
            La forma más fácil de entender el carácter cualitativo de la etnografía y el sentido de esta elección metodológica, es comenzar por caracterizar a su contraparte, los métodos cuantitativos. Como su nombre lo indica, los métodos cuantitativos buscan responder a interrogantes a partir de informaciones que pueden ser medidas, correlacionadas y, en fin, procesadas a través de operaciones estadísticas. Suele ser la metodología privilegiada por el Estado y los organismos internacionales para fundamentar sus diagnósticos, elaborar políticas públicas y evaluarlas. Una característica y ventaja del método cuantitativo es que construye variables que favorecen la comparación, término a término, entre dos universos distintos o de un tiempo a otro, para medir diferencias y cambios. Por ejemplo, los censos de población del Instituto Nacional de Estadísticas (INE) fundamentan la repartición de los presupuestos entre departamentos y municipios, posibilitando la comparación de su evolución demográfica entre periodos censales. Las metodologías cuantitativas permiten también establecer relaciones de causalidad entre variables que miden, por ejemplo, la relación entre el acceso a los servicios de salud y la tasa de mortalidad materno-infantil, o la relación entre el nivel de ingresos de los hogares y el acceso a la universidad, para mencionar solamente correlaciones sencillas. Para ello, los métodos cuantitativos en ciencias sociales construyen sus datos a través de encuestas y cuestionarios muy estructurados que someten sistemáticamente a todas las personas encuestadas a las mismas preguntas, limitando las posibles respuestas a opiniones pre-definidas.
          

          
             
            Aunque se suelen contrastar la metodología cualitativa y la cuantitativa, cual si fueran opuestas, tal oposición constituye un falso dilema. Lo cualitativo es el preámbulo de cualquier encuesta cuantitativa; es decir, que antes de emprender una encuesta cuantitativa (aun antes de probar el cuestionario con una muestra piloto), es necesario aplicar métodos cualitativos. Durante esta fase, se suele hacer entrevistas no estructuradas sobre el tema a...
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